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 ސަރވިސް ޗާޓަރ   ޞިއްޙިމަރުކަޒުގ    މަންދޫ އދ. 

 ؛ތަޢާރަފް 

ޚިދުމަތުގ    ޞިއްޙިމަރުކޒަުގ   މނަްދޫއދ.މިއީ،   ޚިދުމަތް ދިނުމުގައި ޢަމލަުކުރާނޭ ގޮތތްަކާއި،  ޚިދުމަތް ލިބިގނަްނަ ފަރާތތްަކަށް 
 ފ ންވަރާއި ކަނޑައަޅާފައިވާ އުޞލޫުތަކާ އ އްގތޮަށް ޚދިުމަތް ދނިުމުގައި ޢަމަލުކުރުމށަްޓަކައި އ ކލުަވާލާފައިވާ ސަރވިސް ޗާޓަރ ވ . 

 ؛ވިޝަން 

މާހއަުލ އްގއަި    ރަށގު  ފ ނވްަރގުއަި،    ރަށު " • ،އ ކަށނޭަ  ފރަާތްތކަަށް  އ ންމ ހާ  ލިބިގަނންަ  ޙދިުމަތް  ރއަްޔިރުންނއާި 
ލިބމުއާއި ކު،   ފ ންވރަުރަނގޅަު،  ގތާނުް  ޙދިުމަތް  ޞއިްޙީ  ފަސޭހކަމައާއި ކު  އ ހގީއަި  ވަޞލީަތްތކަގު   ހުނަރއާި   ޒމަާނީ 

 ކަށް ވުން"  އްޙމީަރުކަޒަ ޞިގއަި ފާހަގކަުރ ވޭ  ތ ރ އިން ޙިދމުތަުގ  ރޮނގނުް އ ނމް  ކރުީސަފު  ސއިްޙމީަރުކަޒުތަކގު 
 ؛މިޝަން 

އ ކވު ރި،ރަޙމްަތްތ ރި މާޙއަުލ އްގއަި ޒމަާނީ ހުނަރއާި ވސަީލތަްތއަް ބޭނނުްކޮށގް ން ޙދިުމަތް ލިބިގަނންަ ފރަތާްތަކަށް  " •
 ."   ފރޯުކށޮްދިނމުއާއި ކު އއާމްު ސއިްޙީ ހާލަތު ކރުއި ރއި ރވުުންރއަްކާތ ރކިމައާއި ކު ޤަބޫލކްުރ ވޭފދަަ ޞއިްޙީ ހދިުމަތް 

•  
•  

 ޚދިުމަތްފޯރުކށޮްދޭނ  މިންވަރު:  ޞިއްޙިމަރުކަޒުގ  

 ރިސ ޕޝްަން އަކީ:

 ސާފުތާހިރު،ދުންފތަުގ  އިސްތއިމުާލކުުރުނމްަނާ އދަި ޚދިމުަތް ހދޯާ ފަރތާްތަކަށް ރއަްކތާ ރި މާހއަުލ އް:  •
 ނިކމު ވޭގތޮަށް،ޚިދމުަތްހޯދާފރަާތް ތަކަށް އަބަދވު ސް މރަުހަބާ  ކިޔާ: ފަސޭހއަިން ވަދ    •
 އޅާފއަިވާ ގޑަިތަކގުއައިަބަދުވ ސް މއުއަްޒަފަކު ހނުްނަ ތަނކަަށް. ނޑަޚިދުމަތް ދިނުމަށް ކަ •

 ހުރިހާ ވަގުތ އްގައި އަޅުގަޑުމ ންގ  މުއައްޒފަުން ވާނީ:

 . ފލިވޮއަިދޭ މއުއަްޒަފކަަށްކީ ކކާުކަން އޮޅުން ފައ  މއުއަްޒަ •
 . ޚިދުމަތްހދޯާފަރތާުގ  ވހާަކަ ޝއަުޤވު ރިކމައާ ކު އަޑު އަހނާ  •
 . ޚިދމުަތް ހދޯފާަރާތްތކަަށއް ހތީ ރވި ދީ،އިހްތިރމާް ކުރމުއާ ކު، ރިވ ތި ގތޮގުއަި މއުމާަލާތް ކރުާނ   •
މާތު  އ  މއުއަްޒަފަކު ފޯރުކށޮްދނިް ޚިދމުތަ އް ނމި ންދ ން އ  ކމަ އް ކުރޔިަށދްަ ގޮތް ބަލއަި، ޚިދުމަތް ހދޯާ ފރަާތއާި ބަރާބަރަށް މއަުލޫ  •

 ހއިސްާކުރާނ  އދަި، 
     ފަކަށް. ރހުަބާ ކިޔނާ  މއުއަްޒަޚިދމުަތް ހދޯާ ފަރާތގު  ޚިޔލާއާި،މަޝްވރަާ ތކަަށް ބނިާކުރވުަނވިިފާޑު ކޔިުމަށް އަބަދު މަ •
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 ޢަޅގުަނޑުމ ންގ  ޚިދުމތަްތަކާބ ހޭ މައުލޫމާތު ވާނީ 

 ސޭހައިން ލިބ ންހުރި، ފަ •
 ގޮތް، ހަ އަދި އ އްސއަް •
 ގުޅުން ހރުި ފސަހޭއަިން ދހޭަވާ މއަުލމޫާތަކަށް.  •

 އަޅގުަނޑުމ ންގ  އަމަލު ތައވްާނީ:

 އިނސްާފު ވ ރި އަދި ވކަި ފރަާތކަަށް ނޖު ހޭ،  •
 ކރުާ،  ކަނޑއަ ޅިފއަވިާ ވަގތުަށް އ ކމަ އްކމަ އް ކުރމުަށް  •
 ކޮނމް  ބޭފޅު އްގ  ވކަި ވަކި ބޭނުން ތަކަށް ރިއާޔަތް ކޮށގް ން ޚދިުމަތް ދނިުން.  •

 ޚިދުމަތް ހޯދާ ފަރާތް ތަކުން އަޅގުަނޑުމ ން އ ދ ނީ:

 ވނުް. ކމާ ދު އިހތްިރމާް ކުރ އްފަގ  ކޮންމ   މއުއަްޒަ  ޞއިްޙމީަރުކަޒުމި  •
 ސއަހްަ އަދި ފުރިހމަަ މއަުލމޫާތު ކމަގުައި ހ އްދ ވުން.  އުލމޫާތަކީމައަބަދުވ ސް ދ އްވާ  •
  އ ދި ވަޑއަިގަނންަވާ ކޮނމް  ޚދިމުަތކަީ ރސި ޕްޝަނުން ނވުަތަ އ  ޚދިމުަތް ފޯރކުޮށދްޭ މއުއަްޒަފަކަށް ވަގތުުން ފޯރކުޮށް ނުދ ވދިާނ   •

 ޚިދމުަތ އް ކަން ޤަބލޫު ކުރ އްވުން. 
 ދރުާލާ ވގަުތު އއޮްވާ އ ކމަ އް ކުރ އވްުމަށް މސައަްކަތް ކުރ އްވނުް. ބޮޑ ތި ކަން ކމަގުއަި  •
 ހިތްހމަަ ނުޖ ހޭ ހާލތަް މ ދުވ ރި ނަމަވ ސް ބޭ އަދަބީ ބަހުން މޚުާތަބު ނކުުރ އްވނުް.  •

 ޚިދުމަތް ދިނުމުގައި ހފިަހައޓްާނ  މައގިަނޑު އަސާސްތައް 

 ހިނތިުންވުމާއ ކު މަރުޙަބާކިޔައި، އިޙްތިރާމާއ ކު މޢުާމަލތާްކުރުން.ޚިދުމަތް ހޯދުމަށް އނަްނަ ފަރތާްތަކަށް  ▪
 އަވަސް ޚދިުމަތ އް ފޯރުކށޮްދނިުން.  ފ ންވަރު ރނަގަޅު ޚިދުމަތް ހޯދުމަށް އނަްނަ ފަރތާްތަކުގ  ބޭނނުްތައް އަޑުއަހައި، ▪
 ޚިދުމތަްތައް ފޯރުކށޮްދނިުމުގައި މުވައްޒަފުންގުޅިގ ން މަސައްކތަްކުރުން ▪
 ތ ރިކަމާއ ކު ހަމަހަމަކަމާއ ކު ހާމަކަން ބޮޑުގޮތ އްގައި ޚިދުމތަް ފޯރުކށޮްދނިުން. ނަޒާޙަތް ▪
 .ޚިދުމަތް ހޯދުމަށް އައި ތަރުތީބަށް އިސްކނަްދީގ ން ޚދިުމަތް ދނިުން ▪
އްޞަ ޚާއި  ޚިދުމަތް ހޯދުމަށް އަންނަ އިސްރައްވ ހިނންާއި، ދަޢުލަތާއި ރަށަށް ގނިަދުވަހު ޚިދުމަތްކުރައްވާފައިވާ ފަރތާްތަކާ ▪

 އިޙްތިރާމް އަދާކރުުން. ސަމާލުކަމ އްދީޚދިުމަތް ދިނުމުގައި ޙާއްޞަ  އ ހީތ ރިކަން ބނޭުންވާ ފަރާތްތަކަށް 
 ވާހަކަ ދ އްކުން. ރިވ ތިބހަުންފނޯުންކުރާ މޢުާމަލތާްތަކުގައި އުފާވ ރި އަޑަކުން މަޑުމައިތިރިކަމާއި އަދަބުވ ރިކަމާއ ކު  ▪
 އނަްނަފަރތާްތަކަށް މަގުދައްކައި އ ހީތ ރިކަން ދިނުންޙިދުމަތް ހޯދަން  ▪
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  ޚިދުމަތުގ  ޗާޓް: ފޯރުކޮށްދޭ  ޞިއްޙީމަރުކަޒުން 

 

 އަންނަ ފނޯްކޯލްތަކަށް ޖަވާބު ދނިުން 

1 
އަންނަ ފނޯްކޯލްތަކަށް ޖަވާބު  

 ދިނުން 

 
ލަސްވ ގ ން    ރަސްމީފނޯަށް  ގ ޞިއްޙީމަރުކަޒު • ފޯނުކޯލތުަކަށް   3އނަްނަ 

 ރނިްގުން ޖަވާބު ދ ވޭނ . 
ޚިދުމަތް ހޯދަން ގުޅިފަރތާުން  ބޭނުންވާ ޚިދުމަތ އް އޮޅުން ފިލުވައި، ބނޭުންވާ   •

ގުޅިގ ން   އ ކަމަކާ  ނުވަތަ  ޕާސްކރުނުް،  ކޯލް  މުވައްޒފަަށް  ބ ހޭ  ޚިދުމަތާ 
 ދނޭްޖ ހޭ ޖަވާބ އް ދ ވޭނ . 

 ފަރާތތްަކުން ހުށަހަޅާ ސޓިީތަކަށް ޖަވާބުދރާވީުން. ޢނާްމުއ ންޓްރީކުރުމާއި،  

2 
އ ންޓްރީ ކުރުމާއި،  

ޢާންމުފަރތާްތަކުން ހުށަހަޅާ  
 ސޓިީތަކަށް ޖަވާބުދާރވީުން. 

ދުވަހުގ  ތ ރޭގައި އ ންޓްރީކޮށް   2ރަސްމީ  އޮފހީަށް ލިބޭ ލިޔ ކިޔނުްތައް   •
 ކަމާގުޅޭ ސ ކޝްަނށަް ފޯރުކށޮްދ ވޭނ .

މަޢލުޫމާތު  • މުއައްސަސާއަކުން  ދައލުަތުގ   މައްސަލތަަކާއި،  އުސޫލީ 
މސަައްކތަު   ރަސްމީ  ގނިަވ ގ ން  މައްސަލތަަކަށް،  ނުޖ ހޭ   3ހޯދަން 

 ދުވަހުގ  ތ ރޭގައި ޖަވާބު ދ ވޭނ . 
މަސައްކަތު   • ތ ރޭ  3ރަސްމީ  ނުދ ވޭނަމަ،  ދުވހަުގ   ޖަވާބު  ގައި 

ވަގުތީ  ނުވަތަ  އޮޅުނފްިލުވައިދ ވނޭ ،  ސަބަބު  ލަސްވާ  ޖަވާބުދނިުން 
 ދުވަހުގ  ތ ރޭގައި ޖަވާބު ދ ވޭނ .   3ޖަވާބ އް ރަސްމީ މަސައްކަތު 

ޖަވާބު  • ހޯދައިގ ން  މަޢލުޫމާތު  މުއައްސަސާއކަުން  އ ހ ން  ދައލުަތުގ  
ދުވަހާ   15ދުވހަާއި،    3ދ ވޭނ  މައްސަލތަަކަށް، ރަސްމީ މަސައްކަތު  
 ދ މ ދުގ  މުއްދަތ އްގ  ތ ރޭގައި ޖަވާބު ދ ވޭނ . 

 އ ޕޮއިނޓްްމަނޓްަށް އ ދި ހށުަހ ޅުން 

 އ ޕޮއިނޓްްމަނޓްަށް އ ދި ހށުަހ ޅުން  3

އޮފީހުގ  ވ ރިއަކާ ބައްދަލުކުރުމަށް އ ދި އ ޕޮއިނޓްމްަނޓްަކަށް އ ދިފައިވނާަމަ،  •
ބައްދަލު ކުރައްވާ ވ ރިޔަކު ނނިްމވަާ ގޮތ އްގ  މތަިން އ ޕޮއިނޓްމްަނޓްަށް އ ދޭ 

 އ ޕޮއިނޓްމް ންޓް ހަމަޖައްސައިދނިުންފަރތާްތަކށަް، 

 ޕަބްލކިް ހ ލްތު މަސައކްަތް 

4 
ވ ކސްނިްދިނނުް: .  1  

 

 
ވ ކްސނިްދ ވޭ އުމުރުފުރާގ  ކުދިން ނަށް ވ ކްސިން އާއްމު ގޮތ އްގައި     

މަހަކ  އ އފްަހަރު އަތޮޅުހޮސްޕޓިަލްގ  ދނިުމަށް ހަމަޖ ހިފައިވަނީ ކޮންމ   
އަދިވ ކްސިން ޖ ހުމުގ  އނިްތިޒާމް  ޕަބްލިކްހ ލްތު ޔުނޓިްއިން ބޭފުޅުންދުރުވ . 

ބ ލ ނިވ ރނިް ނށަް އ ނގްުން.  ހަމަޖ ހިފައިވާގޮތް ވ ސް  
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އ ހ ނހި ން ވ ކްސިން )ޝ ޑިއުލް ގައި ނުހިމ ނޭ( ޖ ހުމުގ  ޙދިުމަތް ހފަްތާގ  
ނުންވަހަކު ރަސްމީގަޑީގައިދިބނަްދނުޫން ކޮންމ ދު  

މި ޞިއްޙީމަރުކޒަުގައި ވ ކްސިން ދނިުމަށް ބޭނނުްވާ ވ ކްސިން ސޓްޮކް އ
  ނުހުރ އ ވ . 

4 
.ކުޑަކދުިން ހ ދބިޮޑވުމާިންވަރުބ ލުން: 2  

 

އިން މ ންދުރުފަހު  008:ސަރުކާރުބނަްދނުޫން ކޮންމ  ދުވަހ އްގ  ހ ދުނު   
އާއި ދ މ ދު ކޮންމ  ވަގތު އްގައި ކުދނިްގ  ކިރުމުގ  އނިްތިޒާމް  00:41

މގީެ އިތުރުން ޑެވެލޮޕްމެންޓަލް މައިލްސްޓޯން ހާސިލްވެތޯ ، ހަމަޖ ހިފައި ހުރުން

 ބެލުން 

4 
.ޢއާިލާ ރވޭމުުގ  ޚދިުމަތް ދިނުން: 3  

 

ޕަބްލިކް ހ ލތްު ބފޭޅުަކުނ ތމުުން ޙދިމުަތް ހއޯްދވަަން ވަޑއަިގަނންަވާ ފރަތާް ތކަގު   
ހސޮޕްިޓަލްއަށް    ކާޑު އަތޮޅު  އ ފަރތާުން  ފޮނވުމުށަްފަހު،  އަތޮޅުހސޮްޕިޓަލއްަށް 

ދުވހަަކު  ވަޑއަިގަތމުުން ހިދމުތަް ލިބގި ނދްާނ އ ވ .   ސަރުކރާު ބަނދްުނޫން ކޮނމް  
ފަހު    8:00ހ ދުނު   މ ނދްުރު  ޚިދުމަތް    14:00އިން  ވގަުތ އގްއަި  ދ މ ދު  އއާި 

   ފޯރުކށޮް ދިނުން.

4 
.ވ ކޓްަރ ކޮންޓރްޯލް ކުރުން، 4  

 
ކުރމުގު  ކަނކްނަް ކރުިޔަށް    ވ ކޓްަރ ކޮނޓްްރލޯްޕަބްލިކް ހ ލްތު ގ  ބފޭޅު އްނ ތމުުން  

 ނުގ ނދް ވ .  

4 
.ހމޯް ވިޒިޓް. 5  

 
ލތްުގ  ބފޭޅުަކު ނ ތމުނުް ހމޯް ވިޒޓިް ނކުުރ އ ވ .  ހ ޕަބްލިކް      

 

4 
ރ ސޓޯރ ންޓް،އަދި ފިހާރަ    ، .ހޮޓާ 6

 ތއަް ޗ ކު ކރުުން. 
 

ރަށުގައި ހިނގްާ ހުރިހާ ފިހާރތަަކއާި   އަތޅޮުހޮސްޕިޓަލއްިން ޕަބްލިކްހ ލްތު ބޭފުޅުން ދުރުވ ،
ރ ސޓޯރ ނޓްް ތކަާއި ހޓޮާ ތއަް ބލަާ ޗ ކު ކުރުން.މި ފަދަ ތަން ތަން ބލަާ ޗ ކު  

 ކަޑަ އ ޅޭ މއުްދަތ އގްައި ރގަަޅު  ކުރމުުގއަި ރަގަޅު ކުރމުަށް ފާހގަަ ކރު ވޭ ކަން ކަން
ނގްުން.ފިހާރަ ތަކއާި، ރ ސޓްޯރ ނޓްް ތކައާި،ހޮޓާ ތއަް  ކުރުމަށް އ  ފަރާތް ތަކށަް  އ 

ބ ލމުުގއަި ގ ންގޅުޭނ  މިން ގަޑުތއަް އ ކުލ ވޭ ފރޯމް މި ކރަުދހާއާި، އ ޓޭޗް ކރު ވފިއަި  
 ވާނ  އ ވ . 

4 
ޒިޔރާތަް  .ދާނގުައި ތބިޭމީހުން ގާތަށް  7

 ކުރުން. 
 

މފިަދަފަރތާަކަށް ޙިދުމަތް ދނާުގައި ތިބޭމހީުން ގާތަށް ޒިޔާރަތް ކުރުން. 
ޑީ އިން  ،މ ޑިކަލް އޮފިސަރ އަކާއި،ނަރުހ އްގ  އިތުރަށް އޯ،ޕީ ފޯރުކށޮްދނިުމަށް
ވ  ބނޭުންވާ ޙިދުމތަް ފޯރުކށޮްދނިުން ވ ސް ބައިވ ރި  

 

4 
. ގއަިން ގަޔަށް ނރާާބަލިތކަުގ   8

ހގިާ ނުހގިާ ގޮތް ބ ލުން.   ކުލިނކިު   
 

ގައިން ގަޔށަް ނާރާ ބަލީގ  މީހުން ގ  ލިސްޓ އް ގ ންގުޅ ނވްާނ އ ވ . އަދި މި    
ޓް ތައް ހަދމަުނދްާގޮތުގ  ރ ކޯޑްތައް ގަވާއިދުން މހީުންފަރުވާ ހދޯާގޮތާއި،ޓ ސް

 މހަުން މހަަށް ބަލަހައޓްނަްވާނ އ ވ .
 

4 

. އމާސުިއްހަތުގ  ކުރި  9
އ ރުމަށްހޭލުންތ ރކިުރމުުގ   

 ޕްރގޮްރމާްހިނގްުން. 
 

ނ ތުމުން ކުރިއަށް ނުގ ންދ ވ .  ޕަބްލިކް ހ ލްތުގ  ބޭފުޅުން   
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4 
. ވިޓމަިން އޭ އއާި، ފަނބީޭސް  10

 ދިނުން. 
 

މހަުން އ އފްަހަރު ވަކި އުމުރަފުރައ އްގ    6. ވޓިަމިން އޭ އަކީ ކޮނމް  1    
ދޭންޖ ހޭ ކުދިންގ   ބޭސް.މި ބޭހ ކ ވ .މަށްހަމަޖ ހިފައިވާ ކުދިން ނަށް ދިނު

ލިސޓް އް އ ކުލަވލާުމަށފްަހު ސްކޫލުގ  މަޟްވަރާ އާއ ކު ކުރިއަށް ގ ންދާނ   
 ދުވަހ އް ކަޑަ އ ޅިފައި އޮނންަނވްާނ  އ ވ .

. ފަނީބޭސް އަކީއަހަރަކު އ އފްަހަރު ވަކި އުމުރަފުރައ އްގ  ކުދިން ނަށް  2   
ދނޭްޖ ހޭ ކދުިންގ  ލިސޓް އް  ބޭސް.މި ބޭހ ކ ވ .މަށހްަމަޖ ހިފައިވާ ދިނު

އ ކުލަވލާުމަށފްަހު ސްކޫލުގ  މަޟްވަރާ އާއ ކު ކުރިއަށް ގ ނދްާނ  ދުވަހ އް ކަޑަ  
 އ ޅިފައި އޮނންަނވްާނ  އ ވ .

 

4 
. ސްކޫލހް ލްތު ޕްރގޮްރމާް  11

 ހިންގުން.   
 

ސްކޫލުގ  ދަރިވަރުން ނަށް އމަާޒްކޮށގް ން ހނިްގާނ  ޕްރޮގްރާމް ތަކ އް އަހަރު   
ފ ށުމުގ  ކުރިން ކަނޑައަޅަން ވާނ އ ވ . އަދި މި ޕްރޮގްރާމް އަހރަީ ކލަަންޑަރ  

ރާ ހޯދަން ގައި ހިމ ނ ންވާއ ވ . މި ޕްރޮގްރމާް ކަނޑައ ޅުމުގައި ސްކޫލްގ  މޟަްވަ
 ވާނ އ ވ .

4 
. މބާަނޑމުީހުންގ  ކުލިނކިް  12

 ހިންގުން. 
 

ބލަަހައޓްަން   ރ ކޯޑް  މހީުންގ   މާބަނޑު  ތިބި  ރަށުގައި  އަބަދުވ ސް 
ކ އމުާއި،އުޅުން  ދުވަސްވަރު  މާބަނޑު  ސިއހްަތއާި،  ވނާ އ ވ .ދަރިމައިވުމުގ  

ފޯރުކޮށް ދނިުމުގ  އނިްތިޒާމް ބަހައޓްާނ  ގޮތުގ  މައުލޫމާތު މާބަނޑު މހީުން ނަށް  
 ހަމަޖައްސނަް ވާނ އ ވ .

4 

. އޮޑި ދޯނފިަހަރގު   13
ސާފުތާހިރކުަން ބަލާ ސ ޓްފކި ޓް  

 ހަދއަި ދނިުން. 
 

ދނިުމަށް  ހަދައި  ކަމުގ  ސ ޓްފިކ ޓް  ގ  ސާފތުާހިރު  ފަހަރު  އޮޑިދޯނި 
ހަމަވާނަމަ އ ދިއްޖ ނަމަ ބލަަން ޖ ހޭ ބ ލުން ތައް ބ ލުމަށް ފަހު ޟަރުތު  

ދޭން  ހައްދައި  ސ ޓްފިކ ޓް  ކަމުގ   ސފާުތާހިރު  ތަކަށް  ފަރާތް  އ ފަދަ 
 ވާނ އ ވ .

4 

.ޓޮބޭކޯ ކޮންޓރްޯލް ޕްރގޮްރމާް  14
 ހިންގުން. 

 

އަހރަުގ   ތަކ އް  ޕްރޮގްރާމް  ޚާއްސަ  ކުރުމާބ ހޭ  ކނޮްޓްރޯލް  ޓޮބޭކޯ 
ތަކަށް   ފަރާތް  ގުޅުންހުރި  ބހަާލައިގ ން  ހނިްގުމަށްތާވަލް މަސތްަކަށް 

ކުރަން ވާނ އ ވ . އަދި މިކަމާގުޅުން ހުރި ޕޯސޓްަރ ތައް ގިނަ މހީުން 
އ އްވތާަން ތަނުގައި ހަރުކުރ ވި މހީުން ނަށް މިކަމުގ  ނުރައްކާތ ރކިަން 
ސަރުކރާުން  އަދި  ވާނ އ ވ .  ކުރަން  މަސައްކަތް  ދނިުމަށް  ވިސްނައި 

ތނަްފީޒް ތައް  ޤަވާއިދު  ހ ދިފައިވާ  އަޅަން މިކަމުގައި  ބާރު  ކުރުމަށް   
 ވާނ އ ވ .

4 
. ޓީ،ބީ ޕރްޮގްރމާް ހިންގނުް. 15  

 

ޓީ،ބީ ބަލިޖ ހިފައިވާ މހީުން ގ  ރ ކޯޑް ތައް ބ ލ ހ އްޓުމާއި އ ފަދަ މހީުން   
ނަށް ދޭން ޖ ހޭ ބޭސް ޤަވާއދިުން ދނިުމަށް ޚާއްސަސަމާލު ކަމ އް  

ދނޭްވަނ އ ވ .އަދި ޓީ،ބީ ބައްޔަށް މހީުން ހލޭުން ތ ރި ކުރުމުގ  ޕްރޮގްރާމް ތައް 
   ހނިްގނަްވާނ އ ވ .

4 
ރނުް.   . ފމާަސީ ތއަް ޗ ކް ކު 16  

 

ރަށުގައި ހުރި ފާމަސީ ތައް މދަުވ ގ ން ކޮންމ  ތިން މހަުން އ އްފަހަރު ޗ ކު    
ކުރަން ވނާ އ ވ .މިގޮތައް ޗ ކު ކުރުމށަްފަހު އިސލްާހުކުރނަް ޖ ހޭ ކނަްކަން 

ންގނަް ވާނ އ ވ . އަފާމަސީ ތަކަށް   
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4 
. ދމިާވާ ޚއާްސަ ކަން ކަން. 17  

 

ޚާއސްކަަމ އް ރަށުގައި ނުވަތަ ޤައުމުގައި ހިގާނަމަ އާމު ސިއހްަތާގުޅުން ހުރި  
އ ވަގުތަކާ ގުޅިގ ން ކަމާގުޅުން ހުރި އިދާރާ ތަކުން އނަްގަގޮތ އްގ  މތަިން 

 އަމަލު ކުރނަްވާނ އ ވ .
 އައުޓްޕޭޝނަްޓް ޑިޕޓާމް ނޓްް އިން ދ ވޭ ޚދިުމަތް

 އްކުން ދ    ށް ޑޮކްޓަރަ  5

5 
އާއމްު ބަލީގ  ޑކޮްޓރަުން   .1

 )މ ޑިކަލް  އފޮިސަރުން( 

 ގަނޑި އިރު ޚިދުމތަް ލިބޭނ . 8 •
 ޑޮކޓްަރ އަށް ދ އްކުމަށް އޯ،ޕީ،ޑީ ކައނުްޓަރ އިން މ މޯ ހ އދްުން. •
 ގަޑިއރިު ޚިދުމތަް ލިބޭނ . 24އ މ ރޖ ސީ ހާލަތުގައި  •

 ރ ފަރަލް  .2 5

 ރެފާކުރުމަށް އްބލަިމީހެ އިތުރުފަރފުާއަށް ހލާަތުގައި އެމަރޖެންސީ •
 ތައްޔާރުކުރުންް ލިޔެކިޔނުްތައް ކަމާގުޅޭ ނނިްމމުުން ޑޮކޓްަރަކު

 .ފޮނވުުން ލިޔެކިޔނުްތައް އާސނަްދައަށް •
 ބަލީމީހާ ގަޑިއަށްް ހަމަޖހެިފައިވާ ހަމަޖެއްސުމުން ދަތުރު އާސަނދަައިން •

 ފޮނވުުން ޞިއްޙީމަރުކަޒުން
 ރިފަރަލތްަކަށް އ ސްކޮޓް ހަމަޖ އްސުން ހާލަތާއި ގުޅގި ން •
 ލ ބޯޓްރގީ  ޚދިުމތަް  .3

 ލ ބޯޓްރީގ  ޚިދުމަތް ދިނުން.  6

ގައ5:30ްިމޯބައިލްްލެބްގެްޙިދުމަތްްއަތޮޅުހޮސްޕޓިަލްއަށްްފނޮުވައިގެންްފަތިހްުް •

ް ނެގުމށަްފަހުް 6:30ްލޭް އެމް.ޓީ.ސީ.ސީްް ދާް މަހިބަދޫއަށްް ގައިް

 ފެރީއިނފްޮނުވައިގނެް.ްް

 ހުކުރުްދުވަހުގައިްފެރީނތެުމުންްމިްޙިދުމަތްްނުލިބނުް.ްް •

 ކޮށް ރިކުއެސޓްް ޑޮކްޓަރ ދައްކާ ޑޮކޓްަރަށް ދވެޭނީ ޚދިުމަތް ލެބޯޓްރީގެ •

 ފނޮުވމުުން ސާވިސް ޓެސޓްްތަކުގެ

 ދޫކުރުން ނަތީޖާ ޕްރސޮެސްކޮށް ސާމްޕަލް •

ްް ދޫކުރާނީ ނަތީޖާ • ކައުންލެބޯރެޓަރީން އޯ.ޕީ.ޑީް ޞިއްޙީމަތުކަޒުގެް ޓަރްްމިް

 ްްއިނންެވެ.

ހަދމަުންދާްްޚިދުމތަްތައް، ދެވެންހުރި • ލެބޯޓްރީއިންް އަތޮޅުހޮސޮޕޓިަރގެް

  ޓެސޓްތަށް

•  
 މ ޑިކަލް ރ ކޯޑްސް  .7
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 ގެ ކދުިންް މަރވުާ/އުފަން .1
 .ބލެެހއެްޓުން ރެކޯޑސްް

 
 ފަރވުާދމޭީހނުްގެ އެޑމްިޓްކޮށް .2ް

 ބލެެހއެްޓުންް ރިކޯޑް
 
 ސޓްެޓސާް މަރުކަޒުގެ ސއިްޙީ .3ް

 އަޕްޑޭޓްކުރުންް ތއަް
 
 
 ބެލެހއެޓްނުް ޑާޓާް އއަުޓްޕޭޝަންޓް .4ް

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ކޭސްތއަް މެޑިކޯލގީަލް .5ް

 
 
 ޑޓާާބސޭްް އުފަންވކާުދނިްގެ.6ް

 
 
 
 
 
 

 އެންޓކަުރނުް އށަް ޕޯޓަލް ގމެަނަް މަޢލުމޫާތު މީހުނގްެ މަރވުާ އދަި އުފަންވާ*

 ފަރާތްތކަގުެ ސއޮިކުރނަޖްެހޭް ޕްރިންޓްކށޮް ފމޯް ވމުުންް ކްރއިޭޓް ފމޯް އިން ޕޯޓަލް*
 ސއޮިނެގުންް

 މެނއުަލީް / ބެލެހއެްޓނުް ފއަލިްކށޮް ފމޯް ރކިޯޑސްގައަި މެޑިކަލް

 އޮނންަންވާނެް އއެް ފއަލިް ޕޭޝަނޓްް މީހަކަށް ކޮނމްެ ފރަުވދާޭ ކއޮްގނެް އެޑމްިޓް*

 ފއަލިްގއަި ޕޭޝނަްޓް ލިޔކެިޔުންތއަް ފަހަރއެްގވެސެް ކޮނމްެ ފރަުވދާޭ އެޑމްިޓްކއޮްގނެް *
 .ރއަްކާކރުަންވނާެ

 ޑއަަގްނސޯްޓކިް އިންޕޭޝަނޓްްް މަޢލުމޫާތު މހީުންގެް ފަރުވދާޭް ކއޮްގެންް އެޑމްިކެޓްް *
 .ބލެެހއެްޓނުްް އަޕްޑޭޓކްޮށް އަށް ރެކޯޑް

 ޚިދމުަތއެގްެ ހރުިހާް ހޯދާް ފރަާތކަުން ކޮނމްެް ހދޯާް ޚިދމުަތްް މަރުކަޒުންް ސއިްޙީ
 އަޕޑްޭޓްކުރނުްް މަހނުްމަހަށް ތއަް ސްޓެޓސިްޓކިް

 .މއެިލްކުރނުް އށަްް ހސޮްޕިޓަލް އދަި ,އެންޓަރކރުުން އަށް DHIS 2 މަޢުލޫމާތުތއަް މި*

 ފއަިލް (ފމޯް ރެފަރލަްް ރިޕޯޓްް، މެޑިކލަްް)ލިޔކެޔިުންތއަް ހރުިހާ ގޅުޭ ބަލމިީހުންނާ *
 .ބލެެހއެްޓުން ކޮށް

 ތއަްޔާރކުުރނަްވާނެް ރިޕޯޓް މެޑިކޯލގީަލް އއަިސްފިނމަް ކސޭއްއެް މެޑިކޯލގީަލް*

 ކރުަނވްާނެް ޙަވލާު އއާި މެޑކިަލރްކެޯޑސްް ފުރިހމަކަޮށް މެޑިކޯލގީަލް*

 އެދި ލިޔމުުން ޞއިްޙމީަރުކަޒަށް ހޯދމުށަް މެޑކިލޯީގލަް ފަރާތުން ބަލާ މއަސްަލަ *
 ނުވނުްްފޮ މެޑކިޯލގީަލް އފެަރާތއަް ފޮނުވމުުން

 ފުރަނވްާނެް ނއިުބޯނފްމޯް ކޮނމްކެއުޖްއެްގެ އުފަންވާ*

ްއެންޓަރކުރަނވްާނެް އަށް ޑާޓާބސޭް NBBD ފުރމުަށފްަހު ފމޯް

 އިންޕޭޝަންޓް ޑިޕޓާމް ނޓްް  .8

 މް ޓްރީޓމް ނޓްް ރޫ  .1 8

 އަށްްބޭސްްއޅެމުުގެްޚިދމުަތްްދިނުންް.14:00ްއިނ08:00ްްްގެްކޮނމްެްދވުަހއެްް • ބޭސްއ ޅުން  • 
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 މައިނަރ ޕްރޮސީޖަރ  • 
 އަށް 16:00ހަވީރު އިން 8:00 ދުވަހެއްގހެެނދުނު ކނޮްމެ ނޫން ސަރުކާރުބނަްދު •

 ރޫމް ޓްރޓީމްެނޓްް ތައްް ޕްރޮސީޖަރް މިވާ ތިރީގައި ކުރމުުންް ސޓްްކުއެްރި ޑޮކްޓަރ

 .ގެނދްާނެ ކުރިޔަށް އިން

 .ސޫޗަރިން.ހ

 އިރިގޝޭަން އިއަރ/އައި .ނ

 .ޝަންޒޭބްލައިނެް.ބް

 ވޮޝްް އައި .ޅ

 .ޚިދުމތަްލިބޭނެ އިރުް ގަޑި 24 އެމެޖެންސީހލާަތުގައި •

 އެމޖެެންސީްޙދިުމަތް .4 8
 ކުރާނީ ބނޭުން ދނިުމަށް ފަރުވާް ތަކަށް ފަރާތް ގނެެވޭ ފަރުވާދނިުމަށް އެމޖެެންސީގައި

ގައިްްްއީ،އާރ އެމޖެަނސްީބެޑްް ޙާއްސަކުރެވިފައިވާް ވޯޑްގައިް ސަބަބުންް ނެތުމުގެް

 އެވެ.

ްްްް *ް  ރޫމް ލޭބަރ.5ް 8 ނެތމުުން ރމޫއްއެްް ވނަްީްލޭބަރް ޙއާސްަކރުެވިފއަިް ނގެމުަށްް ޑެލިވަރީތށަްް

 މިޞއިްޙމީަރުކަޒުގެްދެްއެދގުެްވޯރޑްްއެވެ.ްޑެލިވަރީްނގެުމަށްްޙއާްސަްބޭޑްްއއެްނެތެވެ.ް
 


